La Force Gyhdm:ale de TOUS les sdlaries Matmuf, employés ou cadres..

La dégradation des conditions de travail touche la Matmut
comme lensemble du secteur de l'assurance. Les services
d'inspection sont aussi impactés, avec parfois de graves
conséquences. FO Matmut s'adresse aux inspecteurs de la
Matmut.

Des conditions de travail pouvant aller
jusqu'au suicide.

Collégues Inspecteurs et Inspectrices de la Matmut, dans une
entreprise concurrente, votre homologue s'est suicidé sur son
lieu de travail.

Il avait alerté I'entreprise en vain sur ces conditions de travail.
Il était cadre au forfait et le temps de repos n'était pas
respecté en raison de la charge de fravail et le manque
d'inspecteurs dans I'entreprise.

Il rédigeait les rapports le soir et le week-end a son domicile.
Les relations avec les assurés étaient de plus en plus difficiles.
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Comme d'habitude, I'entreprise essaie d'échapper d sa
responsabilité en prétendant qu'il s'agit d'un probléme d'ordre
personnel (cela nous rappelle malheureusement e
comportement de la Matmut).

Collégues inspecteurs et inspectrices de la
Matmut, comment allez-vous ?

Arrivez-vous a concilier vie professionnelle et vie privée ?
Arrivez-vous a vous reposer ?

En fin de journée, arrivez-vous a vous déconnecter, a oublier
votre travail ?
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Travaillez-vous le week-end ?

Devant les cas difficiles, devant la détresse de nos sociétaires,
comment gérez-vous ces exigences émotionnelles ?

Vous éfes en premiere ligne lorsque le back-office ne

fonctionne pas et vous devez faire face aux sociétaires

mécontents. Comment vivez-vous cette situation ?

Avec les infempéries qui sont récurrentes, vous étes de plus en
plus sollicités, arrivez-vous 4 vous reposer physiquement et
mentalement ?

Tout simplement, comment allez-vous ?

Contactez-nous.

Faites-nous part de votre quotidien via notre formulaire de
confact :

https://fo-matmut.org/ecrire/

ou directement par mail d contact@fo-matmut.org

En fonction des réponses, FO prendra ses responsabilité

pour vous protéger.
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