
Collègues des agences,
SIGNEZ LA PÉTITION !

Le 17 octobre 2023

Un conseiller en assurance ne peut pas faire le travail de 4 personnes : conseiller, gestionnaire sinistre,
service réclamation, standardiste des différents services.

La Direction n’allège pas pour autant vos objectifs. Et si vous ne remplissez pas les objectifs, la Direction
vous impose le coaching. Pire, le nombre de CVIE à vendre va augmenter l’année prochaine sans oublier
qu’il faudra vendre à nouveau le MVE. Et pour bien commencer 2024, vous allez devoir gérer les
petis-dégats des eaux, convaincre le sociétaire d’accepter le montant d'indemnisation pour ensuite faire du
rebond et lui refiler un contrat. L’argent aussitôt sortie des caisses de la Matmut doit de suite rentrer sous
la forme d’épargne.
D’ailleurs, en toute intimité avec les autres organisations syndicales, vos fiches de fonctions viennent de
changer pour intégrer désormais « En matière de sinistres, accompagne le sociétaire dans sa déclaration
et dans son indemnisation » !!!

Pour effectuer le travail de 4 personnes, vous avez une seule journée, un seul et maigre salaire… Et surtout
une seule santé !
Vous déplorez la perte de sens de votre travail car nous quittons l’esprit mutualiste. Vous êtes en conflit
avec vos valeurs et ce n’est pas bon pour votre santé.

Nous constatons la hausse des arrêts maladie, des démissions, des ruptures conventionnelles. Vous êtes
fatigués, épuisés, certains en burn-out. Vous n’arrivez plus à récupérer le week-end. Vous n'arrivez pas à
oublier la pression, les menaces de fermetures ou de changement d’agences si vous ne vendez pas assez…



Vous vous retrouvez dans cette description ?

Collègues des agences, le 2 octobre, FO Matmut a lancé une pétition par notre tract

« Appel à signature : Améliorons les conditions de travail en agence ! »

Ce sont les mêmes problèmes récurrents que l'on constate lors de nos visites en agence. On sait ce qu'il ne
va pas, on connaît tous les travers cachés du travail en agence. Il est plus compliqué d'agir pour les
agences que pour des plateformes car les collègues sont répartis sur tout le territoire national. Mais le
dossier grossit. Ce n'est pas le moment de baisser les bras.

Osez signer pour faire bouger les choses. Plus vous serez nombreux à signer, plus nos
revendications auront du poids face à la Direction…
À moins que tous les collègues rencontrés nous aient raconté des bobards et que, comme le dit la
Direction, « tout va bien en agences » ?

Comment justifier un combat s'il ne gagne que peu de soutien ?

Faire bouger les lignes à la Matmut, ce n'est pas simple. C'est vrai. Mais ce n'est pas impossible lorsque
l'on a une volonté d'acier.
Alors que la Direction nous prenait de haut, et que nombre de collègues et de syndicats ne pensaient pas
qu'on y arriverait, nous avons réussi à faire condamner la Matmut pour son projet de réorganisation des
PGIS. Pourtant, tout était écrit à l'avance, et la Direction, sûre d'elle, imposait son projet tel un
rouleau-compresseur à l'avancée inéluctable…

Un syndicat porte la voix des collègues qu'il défend. Si les collègues ne veulent pas être
défendus, alors son combat s'éteint.
Signez la pétition. Faisons bouger les lignes ensemble.

DÉNONCER, REVENDIQUER, RECONQUÉRIR

la Force syndicale
de TOUS les salariés du groupe Matmut,

employés ou cadres…

Toutes les infos FO Matmut, inscription à la Lettre d'information, contact par téléphone, mail, Facebook,

adhésion en ligne… sur fo-matmut.org

https://fo-matmut.org/tracts/2023-10-02_Appel_a_signature_Ameliorons_les_conditions_de_travail_en_agence.pdf
https://fo-matmut.org/tracts/2023-10-13_Reorganisation_PGIS_FO_fait_condamner_la_Matmut.pdf
https://fo-matmut.org/ecrire.html?motif=inscription-newsletter
https://fo-matmut.org/


Matmutien, Matmutienne !
Reste informé de ce qui se trame !

FO Matmut ne pratique pas la complaisance complice avec la Direction, et
notre communication lui déplait fortement… Résultat :
➔ La Direction a largement compliqué l'accès à l'actualité syndicale

depuis la page d'accueil de Matmut Connect,
➔ Nos tracts sont systématiquement publiés au bout de 48h,

contrairement à d'autres syndicats… Enfin… Quand ils sont publiés !

Le bon réflexe : la Lettre d'information de FO Matmut !
S'inscrire à la Lettre d'information, c'est l'assurance de ne rien louper de la parole et des actions
de FO Matmut. C'est aussi recevoir un résumé du CSE, des alertes sur les sujets urgents…

Environ une fois par semaine,
Recevez un mail récapitulant tout ce qu'il faut savoir !

Flashez le QR Code
ou allez directement sur fo-matmut.org

Vous pouvez aussi nous suivre sur les réseaux sociaux :

Avec la Direction qui bloque ouvertement notre communication,
pouvoir vous apporter l'actualité syndicale autrement que par
Matmut Connect est maintenant indispensable ! Abonnez-vous !

Les rebelles arrivent… Bientôt…

https://fo-matmut.org/ecrire.html?motif=inscription-newsletter
https://www.facebook.com/FO-Matmut-100864908403010
https://twitter.com/fo_matmut
https://www.linkedin.com/in/fo-matmut-7b8697273/


À LA MATMUT,
LES SYNDICATS

NE SERVENT À RIEN !
Tous signent les yeux fermés…

Tous les syndicats ? Non… Pas tous !
FO Matmut ne signe pas pour une mutuelle maison qui coûte plus
cher pour les salariés et leurs familles que pour les sociétaires.
FO Matmut ne signe pas des NAO qui imposent une augmentation
minorée pour 85% des salariés.
FO Matmut ne signe pas des NAO qui permettent le versement de la
Prime de Partage de la Richesse à seulement 17% des salariés.
FO Matmut ne signe pas pour un accord sur les astreintes qui est
tellement mauvais qu'il ne respecte même pas la législation.
FO Matmut ne signe pas un accord qui dégrade les conditions de
travail des infirmières.
FO Matmut ne signe pas un accord qui prolonge d'une année entière
les modalités telles quelles du télétravail sans qu'il y ait de négociation
pour l'améliorer… Etc…

Rien n’est définitivement acquis.
Rien n'est définitivement perdu.

POUR DÉFENDRE VOS INTÉRÊTS,
VOUS SAVEZ POUR QUI VOTER !


